
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي 
ي والمهن 

 سياسة الميثاق الأخلاق 
 للعاملي    



 

 

 

 مقدمة •

ي  وواجبرا  مسرووليا  مر  بر  ينرا  بمرا الخرر   القطرا  لأن نظراا    
 علير  مسروولية تقر  المجتمر  خدمرة ق 

ي  أن عرى جمعيرةال حاصر  ولقرد ، المجتمر  بتنميرة النهرض 
ي  أداء يرت  

 القري  مر  منظضمرة إطرا  المضظر  ق 

ي  الأخلاقية والمبادئ
ي  السلضك تحك  الن 

ي  المهن 
، الأداء وإيقا  لتضبط حاكة والضظيف  ي

 إيجابا ينعكس وبما المهن 

ي  والثقافرة الاجتمرا ي  والنظرا  وحاجاتنرا واهتماماتنرا أهردافنا القري  المجتمر  وتعكرس أفرااد عرى
بمرا  فيهرا تنشرت الرن 

ء القري  أن الرنسس علمراء ويرا  .وعلميرة واقتصرادية دينيرة نرضا ي  مر  تتضرمن  ي
ي  مهر  ش 

 بحكر  إنسران حيرا  أ  ق 

ي  السلضك وتاشد تضج  أنها
 الانسعرا ي  بالا تبرا  نحرض  يشرعا الإنسران للسلضك وعا  مجاد مبدأ فالقيمة ، الإنسا  

ي  الميثراق إن بالإنسران الخاصرة الأفعرا  والأهردا  عرى للحكر  مسرتض  ترضفا أنهرا كمرا ، القرض 
 هرض  الأخرلاق 

ي  والمبرادئ والأخلاقيرا  القري  مر  مجمضعرة
ي  الشرخ  عرى ،ويجر  السرلضك تضجر  الرن 

 . بهرا يلرر    أن المهرن 

ي  العاملي    كل الأشخاص سلضك تضجي  هض  للميثاق الائيسة والضظيسة
ي  أو معينة مهنة ق 

 معينة منشت  ق 

 : الميثاق  استخدام كيفية •

امنرا يعكرس وهرض  .المهنيرة مما سراتنا معراير   الميثراق يحردد   خردماتنا بتقردي  الر  
 
 المعراير  الأخلاقيرة، لأعرى وفقرا

 المضظسي   .  كل عى الميثاق ويسر 

 
ا
   والمبادئ  والأخلاقيات  القيم  : أول

م  أن  يجب  الت  ز  :    العاملون  بها  يلت 

  وبآداب  .  الإسلامي  الدي  ومبادئ بت كان التمسك -1

ا  -2  الإنسان .  وكاامة قيمة احر 

 الأمانة .  -3

 الاستقامة .  -4

اهة .  -5  الر  

 الشسافية .  -6

ا  -7  بالمضضضعية .  الالر  

ا  -8  بالمهنية .  الالر  

ا  -9  الاجتماعية .  العدالة ومبدأ بقيمة الالر  

ا  -10  منهما .  والاستساد  العلمي  والبحث العل  قيمة احر 

 واهتماماته  .  واحتياجاته  المستسيدي  مصلحة بتولوية الاهتما  -11

 المانحي   .  أو المستسيدي  م  ) الهدايا : مثل ( شخصية مناف  عى الحصض  عد  -12

 الأشكا  .  م  شكل بت  ومضا دها الجمعية استغلا  عد  -13

 العامة .  والممتلكا  العا  الما  عى المحافظة -14



 

 

 

ي  المعلضمرا  سريرة عرى التامرة المحافظرة -15
 المرانحي    و والأسر المسرتسيدي  : مر  عليهرا الحصرض  يرت  الرن 

 العمل .  تاك بعد أو بالضظيسة الا تبا  أثناء وذلك والجمعية

 المانحي   .  و المستسيدي  م  مهنية علاقا  تكوي  -16

 جنسياته  .  أو  شخصياته   أو  مستضاه   أو  ألضانه   أو  أعما ه   أو  أنضاعه   كان   مهما  المستسيدي   م   التعامل  -17

ي  الإنصا  -18  المصلحة .  وأصحاب والمانحي    للمستسيدي  والضا ي  الإيجا  

 الأسباب .  م  سب  لأ  المستسيدي  بي    المحابا  أو التساقة عد  -19

ي  المشا كة عد  -20
 التضليل .  أو الاحتيا  أو الأمانة بعد  تتس  ودعاية وإعلانا  مضاق  أ  ق 

ي  الجمعيرة عرد  مشرا كة -21
الكااهيرة أو  عرى الحر  أو الطائسيرة إ  يردعض  نشرا  أ  أو سرياشي  نشرا  أ  ق 

الإعاقرة  الجنسية أو أو العقيد  أو الدي  أو اللغة أو اللضن أو الأصل أو الجنس بسب  المضاطني    بي    التمير   

 أو غر  ذلك م  الأسباب المخالسة للنظا  . 

ي  والأداء  المهنية  الأحكا   م   تتعا    أن  الشخصية  للمشكلا   السماح  عد   -22
 بالجمعية .  للعاملي    المهن 

 
 
ز  والمهنية الأخلاقية المسؤولية : ثانيا  أنفسهم :   تجاه للعاملي 

 مهنت  ع  جديد هض  ما كل عى الاطلا  مضاصلة -1

وأسرالي    ومشركلاته   احتياجراته   حيرث  مر   المسرتهدفة  السئرا   عر   جديرد  هرض  مرا  كرل  عرى  الاطرلا   مضاصرلة  -2

امج  المشكلا   هذ   وحل  الاحتياجا   هذ   تلبية  ي  والخدما   والر 
 المستسيدون .   هولاء  إليها  يحتاج  الن 

امج الموتماا  حضض  عى الحاص -3  منها الاستساد  عى والحاص ، والضظيسية المهنية التد يبية والر 

 مستما بشكل المهنية معا فه  تطويا عى العمل بالجمعية العاملي    عى -4

 مستما بشكل المهنية قد اته  تنمية عى العمل بالجمعية العاملي    عى -5

 الحسنة والقدو  المثا ي  النمضذج تقدي  -6

ا  -7 ي  والإخلاص بالأمانة الالر  
 العمل أداء ق 

 
 
ز  والمهنية الأخلاقية المسؤولية : ثالثا  المستفيدين :  تجاه للعاملي 

و ية المهمة المعلضما  تسجيل أهمية -1 ي  بشكل المستسيد ع  والض 
ي  سلي  مهن 

 ب  خاص مل  ق 

ي  المعلضما   سرية  عى  المحافظة  -2
 الجماعية  السرية  مبدأ  تطبيق  م   ،  المستسيد  م   العاملضن  عليها  يحصل  الن 

 ويكضن  ذلك  الأما  يتطل   عندما  الجمعية  لإدا    أو  العمل  لسريق  بالمستسيد  الخاصة  المعلضما   تضفر   بمعن   -3

ي  ذلك -4
 المستسيد .  مصلحة ق 

 وتاتيبها .  الاحتياجا  هذ  وتحديد ، المستسيدي  احتياجا  عى التعا  -5

 

 



 

 

 

 
 
ز  تجاه والمهنية الأخلاقية المسؤولية : رابعا ز :   أو المانحي   الداعمي 

ي  شخ   بتخصي   الجمعية  قيا   -1
  أو  الداعمي    شوون  ع   مسوو   مهن 

 
 أمض  .  جمي   يتض   للكافلي    قسما

 وتحصيل .   ،  الجمعية  ومشا يرررر   مباد ا   بدع   وإقناعه   به   والاتصا   المانحي    جذب  حيث  م   ،  لداعمي    -2

عا   أو  لشيكا   -3 ي  للاستماا   عليه   والمحافظة  ،  منه   المساهما   أو  التر 
 والاد .   ،  الجمعية  خدما   دع   ق 

 إنجاز  .  ت  وما والمشا يرررر  المباد ا  بتطض ا  لإعلامه  معه  والتضاصل ، استسسا اته  عى -4

 والزيا ا  .   المقابلا   : مثل  المناسبة  الضسائل  كافة  استخدا   طريق  ع   المانحي    عدد  لزياد   شاملة  خطة  وض   -5

ية الإعلا  ووسائل الاجتما ي  التضاصل ووسائل التليسضنية والاتصالا  -6  الجماهر 

ا  إعرداد -7 و  المترضقعي    الرداعمي    عرى لتضزيعهرا وإنجازاتهرا وأنشرطتها وأهردافها الجمعيرة عر  وكتيبرا  نسرر 

 في  والاستماا  الدع  عى الإقدا  عى يشجعه  بما ، السعليي   

ي  الخدما   أو  الخدمة  م   إنجاز   ت   ما  ع   المانح  أو  للداع   تقريا  إ سا   دو    بشكل  يت   -8
 . بدعمها  قا   الن 

ي  الاستماا  عى الداع  يشج  الإجااء وهذا -9
 الدع  .  تقدي  ق 

 
 
ز :   تجاه الأخلاقية المسؤولية : خامسا  المتطوعي 

ي  شخ  بتخصي  الجمعية قيا  -1
 المتطضعي    بشوون خاص قس  أو مسوو  مهن 

 أهدافها تحقيق  عى الجمعية لمساعد  المتطضعي    استقطاب عى الجمعية تعمل -2

 والخرر   والتعلري  والعمرا النرو  حيرث مر  المتطرضعي    لمروهلا  المطلرضب الأد    الحرد تحديرد أهميرة -3

 الشخصية والجنسية . 

امج بتضفر   الجمعية اهتما  -4  المتطضعي   .  وإعداد لتد ي  المناسبة التد يبية الر 

اكه   المتطضعي    م   الاستساد   حس   عى  الجمعية  تحاص  -5 ي  وإسر 
 خدماتها .  بع   وتقدي   باامجها  بع   تنسيذ  ق 

حها ، المتطضعي    م  العلاقة لتنظي  خاصة لائحة بضض  الجمعية قيا  -6  له  .  وسر 

و   -7  ومحدد .  واضح بشكل المتطو  ومسووليا  وواجبا  حقضق بتضضيح الجمعية قيا  ض 

ي  له  والتقديا الشكا وتقدي  المتطضعي    وتكري  تحسر    أهمية -8
 الملائمة .  المناسبا  ق 

 
 
   الزملاء تجاه والمهنية الأخلاقية المسؤولية : سادسا

ز
 الجمعية :  ف

ا  -1 ي  الزملاء جمي  احر 
 الجمعية .  ق 

هي  أو الجسد  الإيذاء أو بالعن  التهديدا  م  وخالية آمنة عمل بيئة بتضفر   المساهمة -2 ي .  الر 
 البد  

ي  نقد أ  تضجي  تجن  -3 ي  للزملاء سلن 
 ل  .  مر   لا الجمعية ق 

ي  وأهميت  الجما ي  العمل بسكا  الإيمان -4
كة المها  تحقيق  ق   بالجمعية .  المشر 

ي  العاملي    م   عامل  كل  قيا   -5
ح  الجمعية  ق   بالجمعية .  العمل  فريق  لأعضاء  ومهنت   ووظيست   دو    بسر 

 بالجمعية .  العمل فريق  أعضاء ومه  ووظائ  أدوا  فه  -6



 

 

 

ا  -7 ي  أدوا ه  وتقديا بالجمعية العمل فريق  مه  جمي  احر 
 المطلوبة .  الأهدا  تحقيق  ق 

ا   -8  خلا   م   النقد  ع   التعبر   م   الأخا   بالمه   والعاملي    للزملاء  المما سة  وأسالي   الآ اء  اختلافا   احر 

 بالمسوولية .  يتس  وبتسلضب المناسبة القنضا  -9

ي  بالجمعية العمل فريق  أعضاء جمي  م  التعاون -10
كة المها  تحقيق  ق  ي  المشر 

 المشكلا  .  حل وق 

 .   والتعليمية  والصحية  والاقتصادية  والاجتماعية  النسسية  بالمعلضما   بالجمعية  العمل  فريق  أعضاء  إمداد  -11

 المستسيدي  .  بقضايا المتعلقة -12

ا  -13 كة المعلضما  وسرية خصضصية احر  ي  الزملاء م  المشر 
 الجمعية .  ق 

 المستسيدي  .  لصالح الزملاء م  والمشض   النصح قبض  -14

ا   المعلضما   عى  الحصض   فاص  وتباد   تنشيط  -15  الأخا   .   بالمه   والعاملي    المهنة  زملاء  م   والأفكا   والخر 

كة .  والمساند  التطويا تحقيق  بغا  والمتطضعي    -16  المشر 

 للتغلر  جمرا ي  بشركل القراا ا  واتخراذ ، فيهرا بساعليرة والمشرا كة ، الجمعيرة ولجران اجتماعرا  حضرض  -17

 عى المشكلا  . 

ي  أكر   مجهضد وبذ  النجاح عى بالجمعية العمل فريق مساعد   -18
 المستسيدي  .  مشكلا  مضاجهة ق 

 
 
 الجمعية :  تجاه والمهنية الأخلاقية المسؤولية : سابعا

ي  فاعلة  المشا كة  هذ   تكضن  أن  عى  ،  ل   المناسبة  واللجان  الاجتماعا   كل  حضض   -1
 الاجتماعا  واللجان .   هذ   ق 

ي  المشرا كة -2
 التميرر    وعرد  والشرسافية والإنسرانية والمضضرضعية بالعدالرة تتصر  للجمعيرة سياسرا  وضر  ق 

 الأسباب .  م  سب  لأ  المستسيدي  بي    التساقة وعد 

ي  المشا كة  -3
  القاا   يكضن  أن  مااعا   يت   أن  عى  ،  بالجمعية  القاا ا   واتخاذ  صن   ق 

 
  سليما

 
 .  ومناسبا

 
 و شيدا

4-  
 
  ومضضرضعيا

ا
ي  ومقبرض 

 الاجتماعيرة والتنميرة العمرل وزا   ولرضائح تعليمرا  يخرال  ولا المناسر  التضقير  وق 

يعة مر  ولا يتعرا    بالجمعيرة والعراملي    المسرتسيدي  سرلامة يعرا  ولا آمر  يكرضن وأن ، الإسرلامية السرر 

 ض   .  أو لأ  خطا

ي  الجمعية إدا   م  التعاون -5
و  تحقيق  ق  ي  السر 

ي  والمحردد  بالجمعيرة تضفاها يج  الن 
 الجمعيرة أو لائحرة ق 

ي 
 الاجتماعية.  والتنمية العمل وزا   تعليما  ق 

 
 
 بالجمعية :  المحيطة البيئة تجاه والمهنية الأخلاقية المسؤولية :  ثامنا

يرة المهتمرة والجمعيرا  المعنيرة الحكضميرة الموسسرا  لاصرد بالجمعيرة المحيطرة البيئرة د اسرة -1  الخر 

امج ي  المتاحرة والخردما  والرر 
ي  المسرتسيدي  لصرالح منهرا الاسرتساد  يمكر  والرن 

ي  تسراه  أن يمكر  والرن 
 ق 

 للمستسيدي  .  الخدمة تقدي 



 

 

 

يرة  والجمعيرا   المعنيرة  الحكضميرة  الموسسرا   مر   والمسرتما  المتبراد   التضاصرل  -2  بالسعرل  المهتمرة للاسرتساد   الخر 

امج  م   ي  والخدما   الر 
ي  يساه   بما  والجمعيا   الموسسا   هذ   تقدمها  الن 

 المستسيدي  .   مشكلا  حل   ق 

امج أو العمل و ش أ  حضض  -3 ي  الموتماا  أو الندوا  أو التد يبية الر 
ي  يرت  تنظيمهرا والن 

 المحيطرة البيئرة ق 

ي  ، بالجمعيرة
 الرض ش بهرذ  والمسراهمة الجراد  الأسر ، ومشركلا  الأسر  قضرايا عر  مضضرضعاتها تردو  والرن 

امج ي  والتضصيا  العمل أو اق م  والاستساد  والموتماا  والندوا  والر 
ي هذ  تقديمها ت  الن 

 السعاليا   ق 

 
 
 المجتمع :  تجاه والمهنية الأخلاقية المسؤولية : تاسعا

ا  -1  الإسلامي .  الدي  وأخلاقيا  وقي  ومبادئ أ كان احر 

ا  -2 ا  السعضدية القضاني    احر   بتطبيقها .  والالر  

ا  -3  للسلضك .  ومستويا  وأعاا  وتقاليد وعادا  قي  م  فيها بما والعربية السعضدية الثقافة احر 

ا   -4 يرة  والموسسرا   الجمعيرا   لائحرة  وتطبيرق  احر  ية   وزا    مر   صراد    تعليمرا   وأ   ،  بالمملكرة  الخر  المرضا د البسرر 

يرة  بالجمعيرا   العمرل  تنظري   يخر   فيمرا  والتنميرة الاجتماعيرة  مر    الجمعيرة  تتعامرل  أن  عرى  ،  عليهرا  والاقابرة  الخر 

ا   والشسافية  التعاون  باوح  الاقابية  والجها   والتعليما   القضاني    هذ    والجدية .  والالر  

ية أهلية جمعية بكضنها الجمعية تلر    أن يج  -5   بحية .  وغر   حكضمية غر   تطضعية خر 

انيرة  مر   % 80 وهي  المرثى  النسربة  إنسراق  يرت   برتن  الجمعيرة  تلرر     أن  -6  وخردما   وأنشرطة  براامج عرى   الجمعيرة  مر  

ي  . المستسيدي  
يا  بتضضيح  قيا  الجمعية  م   لابد  النسبة  هذ   ع   تقل  الإنساق  نسبة  أن  حالة  وق   بشكل  ذلك  وتر 

 بالشسافية .  يتس   مضضض ي 

و   -7 ا  ض  وعاتها نترائج وقيرا  حقيقيرة خردما  بتقردي  الجمعيرة الرر   اتيجيتها  لتعرديل وخردماتها، مسرر  اسرر 

 المستهدفة السئا  لهذ  والتنمية للاعاية نتائج أفضل لتحقيق 

و    -8 ي  التطرو   ثقافرة  بتشرجي   الجمعيرة  قيرا   ض 
 السرلي   بالشركل  المتطرضعي    مر   والاسرتساد   ،  المجتمر   ق 

ي . 
 والمناس  والمهن 

ي  المسراهمة -9
ي  العاملرة الجمعيرا  بري    والتكامرل والتعراون التنسريق  تحقيرق  ق 

 لتحقيرق  وذلرك ، المجرا  نسرس ق 

ي  التكراا  عرد  منهرا ، أهردا  عديرد 
  الازدواجيرة ، وعرد  الخردما  تقردي  ق 

 
ك للعمرل أيضرا  لتحقيرق  المشرر 

كة وخدما  أنشطة وباامج ي  مشر 
 الأسر  تنمية مجا  ق 

ي  المسراهمة -10
يرررر  أو قرانضن برت  متعلرق  مجرتم ي  حرضا  أ  ق  اتيجية أو لائحرة أو تسرر   متعلقرة اتساقيرة أو اسرر 

 بقضايا  الأسر  . 

ي  المساهمة -11
 الأسر  الاستقاا  زياد  لضمان بالأسر  المتعلقة الاجتماعية السياسا  وض  ق 

ا  تتييد -12 ي  التغير 
يرررر  السياسا  ق  ي  والتسر 

 للأسر  الاجتما ي  الضض  تحسي    شتنها م  الن 



 

 

 

ي  الجمهرض  قبرل مر  الضاعيرة المشرا كة شرجي  -13
يرة الجمعيرا  وتردعي  وتتسريس السياسرا  تشركيل ق   الخر 

ي 
 الأسر  .  تنمية مجا  العاملة ق 

 
 
ا ز  والمهنية الأخلاقية المسؤولية : عاشر    للعاملي 

ز
   المهن تجاه الجمعية ف

 إليها :  ينتمون الت 

ي  الشخ  عى -1
ي  المهنة ويح  يحر   أن المهن 

 بذلك .  ويعر    إليها ينتمي  الن 

ي  الشخ  عى -2
ي  المهنة و سالة وأخلاقيا  قي  م  ياف  أن المهن 

 إليها .  ينتمي  الن 

ي  الشخ  عى -3
ي  المهنة ونظ  ومعا   قي  عى الحساظ المهن 

ي  والمساهمة إليها  ينتمي  الن 
 تدعيمها ق 

 وتحسينها. 

ي  الشخ  عى -4
ي  المهنة مما سة بتسس التمسك المهن 

ي   والأسا  القيمي  الأسا ( إليها ينتمي  الن 
المعاق 

 تطوياها .  عى والعمل   )المها   والأسا 

ي  الشخ  عى -5
ي  المهنة يما   أن المهن 

ي  بشكل ياف  وأن ، إليها ينتمي  الن 
أ    مما سة سلي  وإدا   مهن 

 أخا  .   مهنة

ي  الشخ   عى  -6
 المهنة  . سالة  ومها ا   وقي   معا    ودع   تاقية  خلا   م   المهنية  المما سة  مستض   تنمية  المهن 

ي 
 إليها  ينتمي  الن 

ي  الشخ  عى -7
 مهنت  .  وكاامة كاامت  عى ويحافظ بمهنت  يعر    أن المهن 

ي  الشخ  يس  وأن لابد -8
ي  المهنة ومعا   وأخلاقيا  ومبادئ قي  لتطبيق  مستما، وبشكل المهن 

ينتمي  الن 

 والنقاش والد اسة، والبحث المما سة، خلا  م  وذلك ، شتنها م  ويعىي  مكانتها يعزز بما  ، إليها

ي .والنقد
اء .  المهن 

ّ
 البن

ي  الشخ   يس   أن  -9
ي  المهنة  بحماية  المهن 

ي  لا  عمل  أ   م   إليها  ينتمي  الن 
 المبادئ والاكائز  م   يتعا    أو  ،  أخلاق 

 لها .   الأساسية 

ي  الشخ  عى -10
ي  المهنة ع  الدفا  المهن 

عاد   غر   نقد أ  أو مضضض ي  غر   تقيي  أ  ضد إليها  ينتمي  الن 

 الجمعية  داخل الميثاق لتسعيل إ شادا 

 :    الميثاق  اعتماد   : الحادي عشر  

ي  المضق  عى الميثاق نسر   -1
و    للجمعية الإلكر 

ي  الميثاق إد اج -2
 المضظ  .  دليل ق 

  الميثاق .  عى العاملي    كافة تضقي  -3

يد عر   الميثاق نسر   -4 ي  الر 
و    الداخىي .  الإلكر 

ا  الض ي  لتنمية بالجمعية للعاملي    تد يبية دو ا  تنظي  -5  والمهنة .  العمل وأخلاقيا  بقي  والالر  

ي  الميثاق م  المضقعة بالنسخة إدا   الشوون الإدا ية الاحتساظ عى -6
 المضظ  .  مل  ق 



 

 

 

 

 

 

  عشر 
 التعهد   : نموذج : الثانز

 
وظيسة   أشغل ....................................................................................................... المضظ   أنا أقا

 ...................................................................... 

ي 
ي  السلضك مبادئ وثيقة عى اطلع  قد بت  

 وألر    وفهم  محتضاها، العامة الضظيسة وأخلاقيا  المهن 

 منها  .  نسخة وبيد  بها، الضا د  بالأحكا 

 وعى ذلك جا  التضقي  ،،،،                        

 : التضقيررررررررررررررررررررررررررررررر 

................................................................. 

 هـ 14/       /             التا يررررخ :  

 


